
 

 

 

INFORMACIÓN SEGÚN EL ARTÍCULO 13 DEL REGLAMENTO (UE) 

2016/679 ("REGLAMENTO GENERAL DE PROTECCIÓN DE DATOS") 

Orsero S.p.a., en cumplimiento de las obligaciones previstas por la normativa italiana y europea en 

materia de protección de datos (Reglamento UE 2016/679), le informa sobre el tratamiento de los 

datos personales que usted ha proporcionado con el fin de notificar conductas ilícitas según lo 

estipulado en el Decreto Legislativo de 10 de marzo de 2023 n.º 24 en transposición de la Directiva UE 

2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019, en lo referente a la 

protección de las personas que informan sobre infracciones del Derecho de la Unión y de las 

disposiciones normativas nacionales.  

1. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO  

El Responsable del tratamiento es ORSERO S.P.A., P.Iva 09160710969 con domicilio social en VIA VEZZA 
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 El Responsable del tratamiento protege la confidencialidad de los datos personales y garantiza a estos 

la protección necesaria contra cualquier evento que pueda ponerlos en riesgo de violación.  

2. CATEGORÍAS DE DATOS PERSONALES Y FINALIDADES DEL TRATAMIENTO  

 El tratamiento en cuestión implica el suministro, mediante la cumplimentación de un formulario en un sistema 

informático especial, de: datos personales, datos de contacto, datos sobre la cualificación profesional 

desempeñada y datos e información adicionales relacionados con la conducta ilícita reportada.  

La mencionada plataforma eWhistle permite la conservación de los datos en nuestros servidores de Microsoft 

(Azure) ubicados en la UE y está dotada de un sistema de cifrado que garantiza la separación de la identidad del 

denunciante. 

Los datos facilitados se tratan exclusivamente para la tramitación de la notificación con el fin de determinar 

posibles infracciones. 

3. BASE JURÍDICA DEL TRATAMIENTO 

La base jurídica del tratamiento es el artículo 6, c1 del Reglamento UE 679/2016, es decir, el 

cumplimiento de una obligación legal a la que está sujeto el responsable del tratamiento. 

El suministro de los datos personales solicitados por ORSERO S.P.A. es necesario para el cumplimiento 

de las finalidades arriba indicadas. La eventual negativa de proporcionar los datos necesarios para tales 

fines podría comportar la imposibilidad de satisfacer las solicitudes del interesado o de proceder con 

la tramitación de la notificación. 

 

 



 

 

4. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES  

Los datos personales proporcionados serán: 

 • tratados exclusivamente por la Responsable de la Función de Auditoría Interna del Grupo, Dra. 

Raffaella Novaro. 

En cualquier caso, no se divulgarán datos personales.  

5. DESTINATARIOS Y CATEGORÍAS DE DESTINATARIOS DE DATOS PERSONALES  

 En los casos previstos por la normativa, los datos personales podrán ser comunicados a la Autoridad 

Nacional Anticorrupción o a la autoridad judicial.  

6. MODALIDADES DE TRATAMIENTO 

 Los datos personales del Denunciante serán tratados mediante herramientas automatizadas y no 

automatizadas, asegurando la implementación de medidas de protección y organizativas adecuadas, 

así como garantizando la confidencialidad de dichos datos. Se proporcionan más detalles en el 

procedimiento de denuncia de irregularidades.  

7. PERIODO DE CONSERVACIÓN DE LOS DATOS 

Los datos recogidos se conservarán durante toda la duración de cualquier tramitación, procedimiento 

disciplinario o penal y, en cualquier caso, se conservarán durante cinco años a partir de la fecha de la 

notificación.  

Por último, los datos personales podrán mantenerse durante el plazo autorizado por la ley italiana para 

salvaguardar los intereses legítimos de ORSERO S.P.A. (Art. 2947, párr. 1 y 3 c.c.).  

 

8. DERECHOS DE LOS INTERESADOS: ACCESO, CORRECCIÓN Y SUPRESIÓN DE LOS DATOS 

PERSONALES 

El Denunciante tiene los derechos previstos por la nueva normativa europea sobre el tratamiento de 

datos personales, a saber: 

• acceso a los datos (incluido el propósito de conocer el origen de los datos, las finalidades y 

métodos de tratamiento y la lógica aplicada a los mismos, así como los datos identificativos del titular, 

responsable y categorías de sujetos a los que se pueden comunicar los datos); 

• actualizar y rectificar o suprimir los datos;  

• solicitar la limitación del tratamiento o oponerse al mismo;  

• solicitar la portabilidad de sus datos y transmitirlos a otro responsable del tratamiento; 

• revocar, en cualquier momento, el consentimiento prestado. Cualquier revocación posterior del 

consentimiento no afecta a la licitud del tratamiento de datos llevado a cabo en el periodo anterior a 

dicha revocación.  



 

 

•  interponer una reclamación ante el Garante per la protezione dei dati personali (para obtener 

más detalles sobre el proceso, se recomienda visitar el sitio web www.garanteprivacy.it). 

 Los mencionados derechos podrán ser ejercidos mediante solicitud dirigida a ORSERO S.P.A. enviando:  

• un correo electrónico a la siguiente dirección de correo electrónico: privacy@orserogroup.it; 
 

• una carta certificada con acuse de recibo a la siguiente dirección: ORSERO S.P.A. Via VEZZA 
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 MODIFICACIONES Y ACTUALIZACIONES DE ESTA INFORMACIÓN  

ORSERO S.P.A procederá a modificar o actualizar, en su totalidad o en parte, la presente información 

sobre el tratamiento de los datos, considerando también las modificaciones en las leyes o normativas 

que regulan esta materia y protegen los derechos de los usuarios de los servicios.  

Última actualización: julio de 2023 

http://www.garanteprivacy.it/
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