
 

 

 

DECLARAÇÃO DE CONFIDENCIALIDADE NOS TERMOS DO ARTIGO 

13.º DO REGULAMENTO (UE) 2016/679 (“REGULAMENTO GERAL 

SOBRE A PROTEÇÃO DE DADOS”) 

A Orsero S.p.a., no cumprimento das obrigações previstas na legislação italiana e europeia em matéria 

de proteção de dados (Regulamento UE 2016/679), informa-o sobre o tratamento dos dados pessoais 

que fornece para denunciar condutas ilícitas, tal como previsto no Decreto Legislativo n.º 24 de 10 de 

março de 2023, em transposição da Diretiva UE 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 

23 de outubro de 2019, relativa à proteção das pessoas que denunciam violações do direito da União 

e das disposições regulamentares nacionais.  

1. RESPONSÁVEL PELO TRATAMENTO  

O responsável pelo tratamento dos dados é a ORSERO S.P.A., com o número de IVA 09160710969 e 

sede social em VIA VEZZA D'OGLIO 7 20139 – MILÃO 

 O responsável pelo tratamento de dados salvaguarda a confidencialidade dos dados pessoais e 

garante-lhes a proteção necessária contra qualquer evento que possa colocá-los em risco de violação.  

2. CATEGORIAS DE DADOS PESSOAIS E FINALIDADE DO TRATAMENTO  

 O tratamento em questão implica o fornecimento, mediante o preenchimento de um formulário num 

procedimento informático específico, de: dados pessoais, dados de contacto, dados sobre a qualificação 

profissional detida e dados e informações adicionais relacionados com o comportamento ilícito comunicado.  

A plataforma eWhistle acima mencionada permite que os dados sejam armazenados nos nossos servidores 

Microsoft (Azure) localizados na UE e está equipada com um sistema de encriptação que garante a segregação 

da identidade do declarante. 

Os dados fornecidos são tratados exclusivamente para efeitos de investigação da denúncia, no sentido de apurar 

eventuais ilícitos. 

3. BASE JURÍDICA DO TRATAMENTO 

A base jurídica para o tratamento é o artigo 6.º, n.º 1, do Regulamento (UE) n.º 679/2016, 

nomeadamente o cumprimento de uma obrigação legal a que o responsável pelo tratamento de dados 

está sujeito. 

O fornecimento dos dados pessoais solicitados pela ORSERO S.P.A. é necessário para a prossecução 

das finalidades acima indicadas. Qualquer recusa em fornecer os dados necessários para estes fins 

pode resultar na impossibilidade de satisfazer os pedidos da pessoa em causa, ou a prossecução da 

investigação da denúncia. 



 

 

 

 

4. TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS  

Os dados pessoais fornecidos serão: 

 • tratados exclusivamente pelo Responsável pela Função de Auditoria Interna do Grupo, Dr.ᵃ Novaro 

Raffaella. 

Em caso algum serão divulgados dados pessoais.  

5. DESTINATÁRIOS E CATEGORIAS DE DESTINATÁRIOS DE DADOS PESSOAIS  

 Nos casos previstos pela legislação, os dados pessoais podem ser comunicados à Autoridade Nacional 

Anticorrupção ou à autoridade judicial.  

6. MÉTODOS DE TRATAMENTO 

 Os dados pessoais do Declarante serão tratados por meios automatizados e não automatizados, 

assegurando a utilização de medidas de segurança e de organização adequadas e garantindo a 

confidencialidade dos dados. Para mais informações, consulte o procedimento de denúncia de 

irregularidades (Whistleblowing).  

7. PERÍODO DE CONSERVAÇÃO DOS DADOS 

Os dados recolhidos serão conservados ao longo de qualquer investigação, processo disciplinar ou 

penal e, em qualquer caso, durante cinco anos a contar da data da denúncia.  

Por fim, os dados pessoais também podem ser conservados durante o tempo permitido pela lei italiana 

para proteger os interesses legítimos da ORSERO S.P.A. (art. 2947, parágrafos 1 e 3 do Código Civil).  

 

8. DIREITOS DOS TITULARES DOS DADOS: ACEDER, CORRIGIR E EXCLUIR INFORMAÇÕES PESSOAIS 

O Declarante tem os direitos previstos na nova legislação europeia sobre o tratamento de dados 

pessoais, nomeadamente: 

• aceder aos dados (incluindo para conhecer a origem dos dados, as finalidades e os métodos de 

tratamento e a lógica que lhes é aplicada, bem como os dados de identificação do responsável pelo 

tratamento, do subcontratante e das categorias de pessoas a quem os dados podem ser comunicados) 

• atualizar e retificar ou apagar os dados,  

• solicitar a limitação do tratamento ou opor-se-lhe,  

• solicitar a portabilidade dos seus dados e transmiti-los a outro responsável pelo tratamento de 

dados 



 

 

• revogar, em qualquer altura, o consentimento concedido. Qualquer revogação posterior do 

consentimento não afeta a legalidade do tratamento de dados efetuado no período anterior a essa 

revogação.  

•  apresentar uma queixa ao Comissário para a Proteção de Dados (para mais informações sobre 

como proceder, visitar www.garanteprivacy.it). 

 Os direitos acima mencionados podem ser exercidos mediante pedido à ORSERO S.P.A., enviando:  

• uma comunicação para o seguinte endereço de correio eletrónico: privacy@orserogroup.it 
 

• uma carta registada com aviso de receção para o seguinte endereço: ORSERO S.P.A Via VEZZA 

D’OGLIO 7 20139 – MILÃO 

 

 ALTERAÇÕES E ATUALIZAÇÕES DA PRESENTE DECLARAÇÃO  

A ORSERO S.P.A. terá o cuidado de alterar ou simplesmente atualizar, no todo ou em parte, a presente 

declaração de confidencialidade, tendo também em conta as alterações legislativas ou regulamentares 

que regem esta matéria e protegem os direitos dos utilizadores dos serviços.  

Última atualização julho de 2023 

http://www.garanteprivacy.it/
mailto:privacy@orserogroup.it

