
 

 

 

ΔΗΛΩΣΗ ΣΥΜΦΩΝΑ ΜΕ ΤΟ ΑΡΘ. 13 ΤΟΥ ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΥ (ΕΕ) 

2016/679 («ΓΕΝΙΚΟΣ ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ 

ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ») 

Η Orsero S.p.a., σε συμμόρφωση με τις υποχρεώσεις που προβλέπονται από την ιταλική και την 

ευρωπαϊκή νομοθεσία για την προστασία δεδομένων (κανονισμός ΕΕ 2016/679), σας ενημερώνει 

σχετικά με την επεξεργασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που παρέχετε προκειμένου να 

αναφέρετε παράνομη συμπεριφορά, όπως προβλέπεται από το νομοθετικό διάταγμα 24 της 10ης 

Μαρτίου 2023 με το οποίο μεταφέρθηκε στο εθνικό δίκαιο η οδηγία 2019/1937 του Ευρωπαϊκού 

Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 23ης Οκτωβρίου 2019 σχετικά με την προστασία των 

προσώπων που αναφέρουν παραβιάσεις του δικαίου της Ένωσης.  

1. ΥΠΕΥΘΥΝΟΣ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ  

Ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας Δεδομένων είναι η ORSERO S.P.A., Αριθμός Φορολογικού Μητρώου ΦΠΑ 

09160710969, με έδρα στο ΜΙΛΑΝΟ, VIA VEZZA D'OGLIO 7 20139 

 Ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας Δεδομένων διασφαλίζει την εμπιστευτικότητα των δεδομένων 

προσωπικού χαρακτήρα και εγγυάται την απαραίτητη προστασία τους από κάθε γεγονός που θα 

μπορούσε να τα θέσει σε κίνδυνο παραβίασης.  

2. ΚΑΤΗΓΟΡΙΕΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ ΧΑΡΑΚΤΗΡΑ ΚΑΙ ΣΚΟΠΟΣ ΤΗΣ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ  

 Η εν λόγω επεξεργασία περιλαμβάνει την παροχή, με τη συμπλήρωση φόρμας μέσω συστήματος 

πληροφορικής, των εξής στοιχείων: βιογραφικών δεδομένων, στοιχείων επικοινωνίας, δεδομένων σχετικά με 

τα επαγγελματικά προσόντα, καθώς και πρόσθετων δεδομένων και πληροφοριών σχετικά με την 

καταγγελλόμενη παράνομη συμπεριφορά.  

Η προαναφερθείσα πλατφόρμα eWhistle επιτρέπει την αποθήκευση των δεδομένων στους διακομιστές της 

Microsoft (Azure) που βρίσκονται στην ΕΕ και διαθέτει σύστημα κρυπτογράφησης που εγγυάται τον 

διαχωρισμό της ταυτότητας του καταγγέλλοντος. 

Τα παρεχόμενα δεδομένα υποβάλλονται σε επεξεργασία αποκλειστικά για τον σκοπό της διερεύνησης της 

καταγγελίας προκειμένου να διαπιστωθεί τυχόν παράβαση. 

3. ΝΟΜΙΚΗ ΒΑΣΗ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑ 

Νομική βάση για την επεξεργασία είναι το άρθρο 6, παράγραφος 1, του κανονισμού ΕΕ 679/2016, 

δηλαδή η συμμόρφωση με έννομη υποχρέωση του υπευθύνου επεξεργασίας. 

Η παροχή των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που ζητούνται από την ORSERO S.P.A. είναι 

απαραίτητη για την επιδίωξη των σκοπών που αναφέρονται ανωτέρω. Τυχόν άρνηση παροχής των 



 

 

δεδομένων που απαιτούνται για τους σκοπούς αυτούς μπορεί να καταστήσει αδύνατη την εκτέλεση 

των αιτημάτων του υποκειμένου των δεδομένων ή την επεξεργασία της καταγγελίας. 

 

 

4. ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ ΧΑΡΑΚΤΗΡΑ  

Τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που παρέχονται: 

 • υποβάλλονται σε επεξεργασία αποκλειστικά από την Επικεφαλής του Τμήματος Εσωτερικού 

Ελέγχου του Ομίλου Δρ. Novaro Raffaella. 

Σε κάθε περίπτωση, δεν θα κοινολογούνται δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα.  

5. ΑΠΟΔΕΚΤΕΣ ΚΑΙ ΚΑΤΗΓΟΡΙΕΣ ΑΠΟΔΕΚΤΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ ΧΑΡΑΚΤΗΡΑ  

 Στις περιπτώσεις που προβλέπει ο νόμος, τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα μπορούν να 

κοινοποιηθούν στην Εθνική Αρχή για την Καταπολέμηση της Διαφθοράς ή στις δικαστικές αρχές.  

6. ΤΡΟΠΟΣ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ. 

 Τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα του καταγγέλλοντος θα υποβάλλονται σε επεξεργασία με 

αυτοματοποιημένα και μη αυτοματοποιημένα μέσα, τα οποία διασφαλίζουν τη χρήση των 

κατάλληλων οργανωτικών μέτρων και μέτρων ασφαλείας και εγγυώνται την εμπιστευτικότητα των 

δεδομένων. Περισσότερες λεπτομέρειες παρέχονται σχετικά με τη διαδικασία Whistleblowing  

7. ΠΕΡΙΟΔΟΣ ΔΙΑΤΗΡΗΣΗΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

Τα δεδομένα που συλλέγονται θα διατηρούνται καθ' όλη τη διάρκεια ενδεχόμενης έρευνας, 

πειθαρχικής ή ποινικής διαδικασίας και, σε κάθε περίπτωση, θα διατηρούνται για πέντε έτη από την 

ημερομηνία της καταγγελίας.  

Τέλος, τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα μπορούν να διατηρηθούν για όσο χρονικό διάστημα 

επιτρέπει η ιταλική νομοθεσία για την προστασία των έννομων συμφερόντων της ORSERO S.P.A. 

(άρθρο 2947, παρ. 1 και 3, του ιταλικού Α.Κ.).  

 

8. ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΤΩΝ ΥΠΟΚΕΙΜΕΝΩΝ ΤΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ: ΠΡΟΣΒΑΣΗ, ΔΙΟΡΘΩΣΗ ΚΑΙ ΔΙΑΓΡΑΦΗ 

ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΩΝ 

Ο Καταγγέλλων έχει τα δικαιώματα που προβλέπονται από τη νέα ευρωπαϊκή νομοθεσία για την 

επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, δηλαδή: 

• μπορεί να έχει πρόσβαση στα δεδομένα (μεταξύ άλλων για να γνωρίζει την προέλευση των 

δεδομένων, τους σκοπούς και τις μεθόδους επεξεργασίας και τη λογική που εφαρμόζεται σε αυτή, 

καθώς και την ταυτότητα του υπευθύνου επεξεργασίας, του εκτελούντος την επεξεργασία και των 

κατηγοριών προσώπων στα οποία μπορούν να κοινοποιηθούν τα δεδομένα) 



 

 

• μπορεί να ζητήσει την επικαιροποίηση και διόρθωση ή διαγραφή δεδομένων,  

• μπορεί να ζητήσει τον περιορισμό της επεξεργασίας ή να αντιταχθεί στην επεξεργασία,  

• μπορεί να ζητήσει τη φορητότητα των δεδομένων του και τη διαβίβασή τους σε άλλον υπεύθυνο 

επεξεργασίας δεδομένων 

• μπορεί να ανακαλέσει, ανά πάσα στιγμή, τη συγκατάθεσή του. Ενδεχόμενη μεταγενέστερη 

ανάκληση της συγκατάθεσης δεν επηρεάζει τη νομιμότητα της επεξεργασίας δεδομένων που 

πραγματοποιήθηκε κατά την περίοδο πριν από την ανάκληση.  

•  μπορεί να υποβάλει καταγγελία στην Αρχή προστασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα (για 

περισσότερες λεπτομέρειες σχετικά με τη διαδικασία αυτή, επισκεφθείτε τη διεύθυνση 

www.garanteprivacy.it). 

 Τα προαναφερόμενα δικαιώματα μπορούν να ασκηθούν με αίτηση προς την ORSERO S.P.A., με 

αποστολή:  

• ηλεκτρονικού μηνύματος στην ακόλουθη διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου: 
privacy@orserogroup.it 
 

• συστημένης επιστολής με απόδειξη παραλαβής στην ακόλουθη διεύθυνση: ORSERO S.P.A Via 

VEZZA D'OGLIO 7 20139 ΜΙΛΑΝΟ 

 

 ΤΡΟΠΟΠΟΙΗΣΕΙΣ ΚΑΙ ΕΠΙΚΑΙΡΟΠΟΙΗΣΕΙΣ ΤΗΣ ΠΑΡΟΥΣΑΣ ΔΗΛΩΣΗΣ  

Η ORSERO S.P.A. θα μεριμνά για την τροποποίηση ή την απλή επικαιροποίηση, εν όλω ή εν μέρει, της 

παρούσας δήλωσης επεξεργασίας δεδομένων, λαμβάνοντας επίσης υπόψη τις αλλαγές στους νόμους 

ή τους κανονισμούς που διέπουν αυτό το θέμα και προστατεύουν τα δικαιώματα των χρηστών των 

υπηρεσιών.  

Τελευταία ενημέρωση Ιούλιος 2023 

http://www.garanteprivacy.it/
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